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CONDIZIONI DI UTILIZZO - PIANI DI VALORE 
PIANO “ECCELLENZA” 

In vigore dal 01 gennaio 2025 
 
Art. 1 - Oggetto e funzionalità offerte 
1.1 L’adesione al Piano Eccellenza (di seguito “Piano”) consente all’Associato di velocizzare ed efficientare il 

proprio lavoro attraverso un maggior impiego di automazione e intelligenza artificiale, guide specialistiche 
per l’approfondimento normativo ed assistenza prioritaria tramite quesiti, richiamate e 
accompagnamento all’utilizzo degli applicativi. 
A titolo esemplificativo e non esaustivo, sono altresì ricomprese le funzioni delega digitale, intelligenza 
artificiale per l’auto-compilazione del 730 e condivisione automatica dell’attestazione Isee nonché, inclusi 
nel canone, i bustoni 730 per lo studio. 
L’elenco completo delle funzioni incluse nel Piano è disponibile in apposita sezione del sito cgn.it. 

1.2 L’adesione al Piano è consentita a tutti gli Associati che hanno sottoscritto il contratto “Servizi CGN” con 
CGN Professionisti e Imprese Srl. 

 
Art. 2 – Condizioni economiche 
2.1 Fino al 31/12/2024 il piano Eccellenza è offerto in prova gratuita, senza rinnovo automatico e senza alcun 

impegno all’acquisto al termine di tale periodo.  
2.2 A partire dal 01/01/2025 il Piano ha durata annuale fino al 31/12 - con rinnovo tacito di durata annuale, 

salvo quanto previsto dall’articolo seguente - ed ha un costo pari ad € 10,00 mensili. 
2.3 Entro il 31/12/2024 l’Associato potrà confermare l’adesione al Piano per l’annualità 2025 tramite apposita 

procedura prevista nella Piattaforma CGN; in tal caso, entro il mese di gennaio 2025, verrà emessa fattura 
per l’intero importo annuale del Piano, pari ad € 120,00. 

2.4 Per ogni Associato che non ha alcun contratto attivo con le società del Gruppo Servizi CGN e che 
sottoscrive il contratto “Servizi CGN” con CGN Professionisti e Imprese Srl tra il 01/09/2024 e il 
31/08/2025 è prevista la gratuità del Piano fino al 31/12/2025. 

2.5 Laddove la scelta del Piano avvenga durante l’annualità 2025, il costo del Piano è pari al costo mensile per 
i restanti mesi dell’anno solare, in relazione ai quali il mese di attivazione viene computato nel calcolo se 
la scelta è effettuata entro il 15 del mese stesso (ad esempio, se la scelta viene effettuata il 10 marzo 
2025, il canone ammonterà ad € 100,00; se invece la scelta viene effettuata il 20 marzo 2025, il canone 
ammonterà ad € 90,00). In tale ipotesi la fattura viene emessa il mese successivo alla scelta del Piano. 

2.6 La fattura, con l’indicazione della scadenza, viene messa a disposizione del Cliente nell’apposita area 
privata della Piattaforma CGN o con altra modalità telematica. I pagamenti avvengono esclusivamente a 
mezzo SDD bancario (Sepa Direct Debit), con addebito sul conto corrente indicato in sede di adesione al 
contratto “Servizi CGN” con CGN Professionisti e Imprese Srl. 

2.7 Tutti gli importi indicati si intendono al netto di IVA. 
 
Art. 3 – Disposizioni generali 
3.1 A partire dal 01/01/2025 ed entro il 01/12/2025 tramite quesito telematico è possibile richiedere il 

passaggio al piano Qualità (cd. downgrade), il quale avrà efficacia a partire dal 01/01/2026. 
3.2 La cessazione, per qualsiasi causa, del contratto “Servizi CGN” con CGN Professionisti e Imprese Srl 

comporta automaticamente il downgrade, senza la possibilità di restituzione di quanto già versato. 
3.3 La sospensione, per qualsiasi causa, dei servizi della Piattaforma CGN non consente la fruizione delle 

funzioni proprie del Piano per tutta la durata della sospensione. 
3.4 Le disposizioni previste nel presente documento prevalgono su eventuali disposizioni contrarie previste 

negli Allegati A dei servizi delle società del Gruppo Servizi CGN interessati dalle presenti Condizioni. 
3.5 Futuri aggiornamenti del presente documento verranno comunicati tramite circolare telematica. 
 


